TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LAS MARCAS POR PARTE DE TERCEROS AUTORIZADOS

Estos términos y condiciones de uso de las marcas y/o marcas registradas del Grupo Merz, tales como,
MERZ AESTHETICS, MAX MERZ AESTHETICS EXCHANGE, BELOTERO, XEOMIN vy el logo de MERZ
AESTHETICS CONFIDENCE TO BE de propiedad de la compafiia Merz Pharma GmbH & Co. KGaA; la marca
RADIESSE vy el logo R de propiedad Merz North America, Inc.; y, la marca ULTHERAPY y ULTHERA de
propiedad de Ulthera Inc., cuyo uso esta autorizado en el campo de la medicina estética en Colombia,
exclusivamente para MERZ COLOMBIA S.A.S. (en adelante la “Compafiia”) o de cualquier compafiia de su
propiedad; aplican para todos los distribuidos, clientes, agentes, vendedores, proveedores, asociados,
contratantes o contratistas y cualquier terceros que tenga o haya tenido relaciones comerciales y/o
contractuales con la Compafifa, en los siguientes términos:

I Descripcién General

Si se le concede autorizacidn expresa para utilizar las marcas y/o marcas registradas del Grupo Merz, tales
como, MERZ AESTHETICS, MAX MERZ AESTHETICS EXCHANGE, BELOTERO, XEOMIN vy el logo de MERZ
AESTHETICS CONFIDENCE TO BE de propiedad de la compafiia Merz Pharma GmbH & Co. KGaA; la marca
RADIESSE vy el logo R de propiedad de la compafiia Merz North America, Inc.; y, la marca ULTHERAPY y
ULTHERA de propiedad de la compafiia Ulthera Inc., lasinsignias, los nombres, lemas comerciales y demas
signos distintivos de propiedad de las compafiias del Grupo Merz, cuyo uso en el campo de la medicina
estética en Colombia estd autorizado exclusivamente para MERZ COLOMBIA S.A.S. (en adelante las
“MARCAS”), usted se compromete a hacerlo en cumplimiento de los términos y condiciones especificados
en este documento (en adelante los “Términos y Condiciones”) y de conformidad con lo establecido en el
Cédigo de Conducta de Terceros de la Compafiia y Manuales de Marca de cada producto.

La Compafiia en calidad de autorizada para el uso exclusivo de las MARCAS en el campo de la medicina
estética en Colombia, se reserva el derecho, a su entera discrecion, de revocar o modificar el permiso de
uso de las MARCAS que le sea previamente autorizado, asi como a tomar las medidas necesarias contra
cualquier uso de las MARCAS que no se ajuste a estos Términos y Condiciones, que infrinja cualquier
derecho de propiedad intelectual de las Compafiias propietarias de las MARCAS o que viole la ley aplicable.

Nada de lo contenido en estos Términos y Condiciones otorga ni debe considerarse que otorga ningun
derecho, titulo o interés sobre las MARCAS a usted o a terceros.

Debido a que no se le cobra por el uso de las MARCAS, en ninguln caso la Compafiia y sus filiales sera
responsable ante usted o ante terceros por el uso indebido de las MARCAS, ni por ningun perjuicio directo,
indirecto, punitivo, especial, consecuencial o de cualquier tipo, que se derive del uso de las MARCAS o de
estos Términos y Condiciones. Esta limitacion de responsabilidad se aplicara incluso en aquellos casos en
que la Compafifa y sus filiales debian haber sido conscientes de la posibilidad de ocurrencia de los dafios.

Las partes firmantes de estos Términos y Condiciones son independientes, por tal motivo, ninguna sera
considerada empleado, agente, socio o representante de la otra para ningun propdsito. Asi mismo,
ninguna tendra ningun derecho, poder o autoridad para constituir ninguna obligacion o responsabilidad
en nombre de la otra.
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La renuncia de la Compafiia o la demora en el ejercicio de un derecho, facultad o privilegio o su renuncia
a reclamar un incumplimiento de lo aqui previsto, no se interpretard como un desistimiento o renuncia,
ni como un consentimiento a la modificacion de estos Términos y Condiciones.

Si alguna de las disposiciones de estos Términos y Condiciones llegare a ser ilegal, invalida o sin vigor bajo
las leyes presentes o futuras, dicha disposicion debera excluirse, y estos Términos y Condiciones deberan,
al alcance posible y sin destruir su propdsito, ser realizado y ejecutado como si dicha disposicion ilegal,
invalida o sin vigor, no hubiera hecho parte del mismo vy las restantes disposiciones aqui contenidas
deberan conservar el mismo valor y efecto y no deben ser afectadas por la disposicién ilegal, invélida o sin
vigor.

Estos Términos y Condiciones se rigen por las leyes de la Republica de Colombia, en caso de disputas sobre
lo aqui establecido y sobre el uso no autorizado o indebido de las MARCAS, deberd someterse a un
Tribunal de Arbitramento del Centro de Arbitraje de la Cdmara de Comercio de Bogota D.C., Colombia.

Estos Términos y Condiciones, el Cddigo de Conducta de Terceros, los Manuales de Marca de cada
producto de las Compafiias propietarias y el formulario de solicitud de autorizacidn de uso, constituyen la
totalidad de las directrices para el uso autorizado de las MARCAS.

La Compafiia y sus filiales se reservan el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en cualquier
momento.

En lo no especificado en estos Términos y Condiciones se aplicard lo estipulado en los términos y
condiciones generales de la Compafia, ademas de las politicas que se encuentran publicadas en
https://www.merz.com/co/

I. Descripcion Particular

2.1. Solo los profesionales de la salud o empresas que compren directamente los productos de la
Compaifiia (en adelante los “Clientes”), estan autorizados implicitamente de conformidad con la ley
colombiana para usar las MARCAS en procesos publicitarios, sin necesidad de autorizacién expresa
y por escrito, siempre y cuando cumplan cabalmente con los lineamientos establecidos en estos
Términos y Condiciones. Los demds terceros interesados en hacer uso de las MARCAS deberan
solicitar autorizacién expresa y por escrito a la Compafiia.

2.2. Llaautorizacion de uso de las MARCAS que se otorga en virtud de la ley, a los Clientes directos de la
Compafiia, se entendera para los fines de este documento que corresponde a una licencia limitada
a los seis (6) meses posteriores a la compra de los Productos, no transferible, no exclusiva y libre
de regalias de uso de las MARCAS. Una vez vencido el tiempo de la licencia, los Clientes deberdn
pedir autorizacidon expresa y por escrito a la Compafiia para usar validamente las MARCAS. Sin
perjuicio de lo anterior, mientras los Clientes mantengan vigente su relacion contractual con la
Compafiia, estaran legalmente autorizados para usar las MARCAS en actividades publicitarias, en
cumplimiento de estos Términos y Condiciones y la legislacién aplicable.

2.3. Usted se compromete a no realizar ningln acto que afecte o pueda afectar los derechos de
propiedad intelectual que ostentan las Compafiias del Grupo Merz, propietarias de las MARCAS.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

Cualquier uso de las MARCAS debe ir acompafiado de un aviso que indique claramente y sin lugar
a dudas que las MARCAS vy los productos asociados a las mismas son de propiedad de las Compafiias
del Grupo Merz, segln corresponda.

Usted se compromete a no alterar, modificar, cambiar o afectar de ninguna manera las
caracteristicas de las MARCAS, ni realizard ningln acto contrario a las politicas éticas de la
Compafiia y sus filiales, que den lugar al detrimento o afectacion de la imagen y reputacion de las
MARCAS.

Usted acepta no cuestionar ni ayudar a otros a cuestionar las caracteristicas de las MARCAS y
acepta no registrar ni intentar registrar ningin nombre, marca, insignia, logo, lema comercial o
cualquier otro signo distintivo con caracteristicas similares o confundibles con las MARCAS.

Usted acepta no realizar ningln acto que produzca confusidon o riesgo de asociacion entre los
consumidores de los productos asociados a las MARCAS, de modo que no sea claro su origen
empresarial o la vinculacidn real entre los Clientes de los productos y la Compafiia y sus filiales.

Usted no podra ceder sus derechos de uso autorizado de las MARCAS sin el consentimiento previo
y por escrito de la Compafiia.

Usted solo podrd hacer uso de las MARCAS de nuestros productos y entregar informacion de los
mismos cuando la ley lo autorice implicitamente en calidad de Cliente o como tercero que cuenta
con una autorizacion expresa y por escrito para hacerlo por parte de la Compafiia o sus filiales.

Los productos asociados a las MARCAS deben estar debidamente identificados con la informacion
adecuada asociada a las Compafiias del Grupo Merz, usted deberd evitar cualquier alteracion de
las etiquetas.

Usted debera utilizar las MARCAS en el desarrollo de su actividad profesional y objeto social de
forma coherente a la libre competencia del mercado y en total respeto con los diferentes actores
del mismo. Usted se compromete a no aprovecharse indebidamente del uso de las MARCAS para
realizar actos de competencia desleal, actos de desprestigio, abuso de informacién, fraude u otras
practicas comerciales contrarias a la ética y principios de la Compafiia y sus filiales.

Usted se asegurard de que cualquier promocion de los productos de la Compafiia se ajusta a las
normas éticas, médicas y cientificas de mas alto nivel y en cumplimiento de las leyes y reglamentos
aplicables. Ninguna publicacion podra incluir afirmaciones falsas, maliciosas, engafiosas o
exageradas. Teniendo en cuenta que los Productos de la Compafiia no estan destinados para la
reventa sino para ser utilizados como insumos en procedimientos médicos, en ningdn momento
usted podrd desplegar publicidad en la que se indique el precio de los productos asociados a las
MARCAS.

Asi mismo, le recordamos que esta prohibida la reventa de los productos asociados a las MARCAS,
dado que estos se suministran exclusivamente para su uso en procedimientos médicos realizados

por profesionales de la salud debidamente capacitados.
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2.14. Si usted viola o incumple lo estipulado en estos Términos y Condiciones, la Compaifiia y sus filiales
podran a su discrecidn dar por terminado el vinculo comercial y/o contractual que se encuentre
vigente, asi como tomar las medidas legales que estimen pertinentes.

M. Canales de Consulta y Notificaciones de Incumplimiento

En caso de dudas o incumplimiento de los presentes Términos y Condiciones, los interesados deberan
canalizar las consultas o notificaciones de incumplimiento a través de los siguientes canales:

3.1. Sitio Web: https://co.merzaesthetics.com/
3.2. Email: servicioalcliente@merz.com

La Compafiia y sus filiales se reservan el derecho de auditar el cumplimiento de estos Términos y
Condiciones y de los demds documentos que conforman las directrices de uso de las MARCAS.
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